Guida Rapida per PAccesso Mobile

SANVCE

1 Assicurarsi di avere un router ed accesso a Internet ad alta velocita (non incluso);
P ri m a d i i n i ia re 2 Collegare il router utilizzando un cavo Ethernet;
3 Aggiornare il software client e l'applicazione mobile alla versione piu recente;
4 Si prega di notare che € necessaria una velocita di upload di iIMbps per lo streaming video remoto.

Installare I'app gratuita XMEye dall’App Store. Toccare l'icona
XMEye per aprire |'app.

Toccare Register per creare un nuovo account (& necessario
immettere il Nome Utente e la Password).

Toccare “+” per aggiungere un nuovo

dispositivo.

Configurare quanto segue

> e

o) Add Device

1 [Nome Dispositivo] Immettere un nome per il proprio sistema.

2 [%«% ]Eseguire la scansione del codice QR nella Procedura guidata
di avvio del DVR per ottenere il Numero Di Serie. La Procedura
Guidata di Awvio si aprira quando si accende il DVR e si pu0 trovare
anche sul menu rapido del DVR.

3 [Nome Utente] Admin (predefinito)

4 [Password] Nessuna password e necessaria (predefinito).

Toccare OK per aggiungere il dispositivo all'app.

Ogni volta che si apre I'app XMEye, per prima cosa verra mostrata
la finestra Elenco Dispositivi. Toccare il dispositivo che si desidera
visualizzare, sara quindi possibile ottenere gli stream video da tutte
le telecamere connesse.

Congratulazioni! Ora & possibile accedere alle immagini dalle
telecamere sul vostro smartphone o tablet

Installare I'app gratuita XMEye dall’App Store. Toccare l'icona
XMEye per aprire I'app.

Toccare Register per creare un nuovo account (& necessario
immettere il Nome Utente e la Password).

Toccare “+” per aggiungere un nuovo

dispositivo.

Configurare quanto segue

rem

5> o
hio) Add Device

1 [Nome Dispositivo] Immettere un nome per il proprio sistema.

2 [@«@]Eseguire la scansione del codice QR nella Procedura guidata
di avvio del DVR per ottenere il Numero Di Serie. La Procedura
Guidata di Avvio si aprira quando si accende il DVR e si pu0 trovare
anche sul menu rapido del DVR.

3 [Nome Utente] Admin (predefinito)

4 [Password] Nessuna password & necessaria (predefinito).

Toccare OK per aggiungere il dispositivo all'app.

Ogni volta che si apre I'app XMEye, per prima cosa verra mostrata
la finestra Elenco Dispositivi. Toccare il dispositivo che si desidera
visualizzare, sara quindi possibile ottenere gli stream video da tutte
le telecamere connesse.

Congratulazioni! Ora & possibile accedere alle immagini dalle
telecamere sul vostro smartphone o tablet

Android

Installare I'app gratuita XMEye dall’App Store. Toccare l'icona
XMEye per aprire I'app.

Toccare Register per creare un nuovo account (& necessario
immettere il Nome Utente e |la Password).

Toccare “+” per aggiungere un nuovo

dispositivo.

Configurare quanto segue

> s

o] Add Device

1 [Nome Dispositivo] Immettere un nome per il proprio sistema.

2 [%«% ]Eseguire la scansione del codice QR nella Procedura guidata
di avvio del DVR per ottenere il Numero Di Serie. La Procedura
Guidata di Avvio si aprira quando si accende il DVR e si puo0 trovare
anche sul menu rapido del DVR.

3 [Nome Utente] Admin (predefinito)

4 [Password] Nessuna password e necessaria (predefinito).

Toccare OK per aggiungere il dispositivo all'app.

Ogni volta che si apre I'app XMEye, per prima cosa verra mostrata
la finestra Elenco Dispositivi. Toccare il dispositivo che si desidera
visualizzare, sara quindi possibile ottenere gli stream video da tutte
le telecamere connesse.

Congratulazioni! Ora & possibile accedere alle immagini dalle
telecamere sul vostro smartphone o tablet




SANVCE

COME USARE

Trovare il proprio Numero di Serie (SN, Serial No)

I Numero di Serie si trova nella Procedura Guidata di Avvio quando il dispositivo DVR viene
acceso. La Procedura Guidata di Avvio puo essere trovata anche sul menu rapido del DVR.

Appuntarsi le seguenti informazioni:

Numero di Serie:

Accesso remoto su PC

a Scaricare e installare il software client.

1 E possibile accedere e installare il software client CMS dal CD contenuto all'interno della confezione.
2 Scaricare e installare il software client CMS da WWW.sanncegroup.com/support.

o
b Una volta completata l'installazione, fare doppio clic sull'icona del CMS Emdl sul desktop o dall'el-
enco delle Applicazioni.

C Accedere al software client utilizzando il nome utente (predefinito: Super) e la password (predef-
inito: nessuna password necessaria).
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[Nome Dispositivo] Imposta un nome per il dispositivo.

[Tipo di Login] Indirizzo IP (assicurarsi che il dispositivo sia stato connesso ad Internet); Dominio
(assicurarsi che il dispositivo sia stato collegato ad Internet ed abbia un dominio effettivo); ARSP &
Cloud (ottenere il Numero di Serie nella Procedura Guidata di Avvio del DVR, il quale pud essere
trovato sul Menu Rapido).

[Nome Utente] admin (predefinito) (quando & selezionata I'opzione Advanced )

[Password] Nessuna password necessaria (predefinito) (quando & selezionato Advanced)

[Zona] Come € stata creata.

f Fare clic su OK per aggiungere il dispositivo

Risoluzione dei Problemi

Se si riscontrano problemi nella connessione, provare i seguenti passaggi:

Riavviare il DVR utilizzando l'interruttore di alimentazione.

Assicurarsi che il DVR sia collegato al router tramite un cavo Ethernet e riavviare il DVR.
Controllare due volte il Nome Utente, la Password e la Porta Client.




